COMPUCONTA

Shciedads Tecnica do Plancaments Gontabillitics, L. POLiTIC A DA QUALIDADE

A Compuconta, Lda. tem como missdo a satisfacdo total dos clientes, no &mbito da prestacdo de
servi¢os nas actividades de Contabilidade e Consultoria fiscal, mediante a aplicacdo de todos os
requisitos e normas aplicaveis a actividade.

Para tal, compromete-se a disponibilizar os meios necessarios ao desenvolvimento de um Sistema de

Gestdo da Qualidade, para alcangar os seguintes objectivos:

e Fomentar uma postura de fortissima orientagéo para o cliente, no sentido de ser reconhecido
como fornecedor de servigos de qualidade, adoptando uma relacdo de parceria com o
mesmo, garantindo-lhe um excelente suporte de incentivo ao dialogo, de modo a satisfazer
as suas necessidades e expectativas;

e Garantir as condigdes para dispor de uma equipa de colaboradores fortemente motivada,
competente, com experiéncia demonstrada em solugoes de contabilidade e consultoria fiscal;

e Planear, avaliar e optimizar constantemente os processos da empresa, de forma a cumprir 0s
requisitos do Sistema de Gestdo da Qualidade, bem como requisitos legais e corporativos da
Norma ISO 9001;

e Avaliar a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade garantindo o comprometimento da

melhoria continua do mesmo face aos objectivos da Qualidade.

Assim sendo a Compuconta, Lda. pretende assegurar o crescimento da empresa satisfazendo de

maneira duradoura e equilibrada os seus clientes, aprofundando deste modo a sua preferéncia pela

nossa empresa.
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